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Ratschlage zur Vorbereitung lhres Krankenhausaufenthaltes

Sehr geehrte Patientin, Sehr geehrter Patient,

Wir erwarten Sie zur bevorstehenden Hospitalisation im St. Nikolaus Hospital.

Sicher ist dieser Krankenhausaufenthalt nicht leicht. Er rei3t Sie aus dem gewohnten Lebensbereich
und ist moglicherweise mit Sorgen fir Sie und lhre Angehdrigen verbunden.

lhr Wunsch, unser Haus nach kurzer Zeit wieder zu verlassen, ist verstandlich. Dies ist auch das
Bestreben aller, die sich hier um Sie bemihen.

Nachstehend finden Sie Informationen, die es ermoglichen sollen, sich auf Ihre
Krankenhausaufnahme vorzubereiten und sich einfacher zurechtzufinden.

Administrative Informationen

1. Anmeldung und Aufnahme

Das Aufnahmedatum haben Sie von Ihrem behandelnden Arzt erhalten. Am Vortag dieses Datums
erhalten Sie telefonisch, zwischen 17 und 19 Uhr (7T/Woche) an der Rezeption (087/599599) die
genaue Aufnahme-Uhrzeit.
Damit Ihre Krankenkasse oder Versicherung den Grofiteil der anfallenden Aufenthaltskosten
Ubernimmt, brauchen wir einige Angaben zu lhrer Person. Bitte melden Sie sich daher zur
abgesprochenen Uhrzeit in unserem Aufnahmebiiro neben der Rezeption (Haupteingang) an. Zur
Anmeldung bendtigen Sie:

¢ |hren Personalausweis

¢ Vom Arzt angefragte Unterlagen (Rontgenbilder, Blutwerte, Blutgruppenkarte, EKG...)

2. Zimmerwahl

Ihr Klassenwunsch wird uns durch das von lhrem Arzt ausgefiillte Aufnahmeblatt Gbermittelt. Wir
bemuhen uns, jeden Klassenwunsch im Rahmen unserer Moglichkeiten zu erfillen, kdnnen ihn dies
jedoch nicht garantieren.

Auf Grund der momentanen Baumafnahmen in unserem Haus, verfigen die chirurgischen
Abteilungen nicht Uber Zwei-Bett-Zimmer sondern nur Uber Einzel- und Mehrbett-Zimmern!

3. Zimmer- und Honorarzuschlédge

Nur fur Einzelzimmer werden Zuschlage berechnet.

Ab dem Moment, wo Sie ein Einbettzimmer wahlen und belegen, sei es nur einen Tag, sind die Arzte
berechtigt, fir die gesamte Hospitalisationsdauer einen Honorarzuschlag in Rechnung zu stellen.
Dieser Honorarzuschlag kann sich auf bis zu 200 % des Basishonorars belaufen. 60 % hiervon dienen
ausschlieB3lich der Zusatzfinanzierung des Krankenhauses.

Zimmer- und Honorarzuschlage werden nicht durch die gesetzliche Krankenversicherung
zurlckerstattet. Falls Sie eine Privatversicherung haben und uns diese mitteilen, kénnen wir
uberprufen, ob eine direkte Abrechnung mit der Versicherung méglich ist. Ansonsten erkundigen Sie
sich bitte personlich Gber ihre Leistungen.

4. Anzahlung

Wenn Sie ein Einzelzimmer wéhlen, erbitten wir eine Anzahlung. Diese Anzahlung deckt sowohl den
Zimmerzuschlag als auch teilweise lhre Selbstkostenbeteiligung.

Die Hohe der zu leistenden Anzahlung belauft sich wochentlich auf 350 € fiir ein Einzelzimmer.

Die erste Anzahlung wird bei der Aufnahme geleistet. Ein Bancontact-Gerdt steht |hnen zur
Verfiigung. Die darauffolgenden Anzahlungen werden im Aufnahmebiiro zwischen 8 Uhr morgens und
19 Uhr abends entgegengenommen.

Falls Sie uns keine Krankenkassen- und/ oder Versicherungs-Dokumente Uberreichen, sehen wir uns
gezwungen eine tagliche Anzahlung von 650 € (Mehrbettzimmer) bzw. 850 € (Einzelzimmer) zu
verlangen.
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5. Personliche Gebrauchsgegensténde

Bitte bringen Sie fur den Krankenhausaufenthalt folgende persénlichen Gebrauchsgegenstande mit:
e Toilettensachen, Handtiicher und Waschlappen
¢ Nachthemden oder Schlafanziige zum Wechseln
e Morgenmantel und Hausschuhe (oder Antirutsch-Socken)
¢ Anti-Thrombosestrimpfe (falls Sie welche besitzen)

6. Wertgegenstande

Fur Wertgegenstande, Schmuck, Handy und Geld Gbernehmen wir keine Haftung. Am besten lassen
Sie diese zu Hause. Sollten Sie trotzdem Uber Wertgegenstdnde im Krankenzimmer verfligen,
vertrauen Sie diese dem Sozialdienst gegen Quittung an. Fur Auskiinfte wenden Sie sich an unsere
Mitarbeiter.

7. Telefon und TV

Telefon: Gegen Baranzahlung von 15 € kénnen Sie im Aufnahmebdiro (08.00-12.30 Uhr und 13.00-
19.00 Uhr) ein Telefon mieten. Im Zimmer besteht die Mdglichkeit, dieses anzuschlieRen und Uber
Direktwahl nach auf3en zu telefonieren. Wahlen Sie lhre dazugehdrige Geheimkodenummer, bevor
Sie die gewilnschte Telefonnummer wéhlen. Bitte haben Sie Versténdnis dafir, dass zwischen 21.00
und 8.00 Uhr kein Telefongesprach weitergeleitet wird. Bei Erschépfung der Anzahlung werden wir um
eine erneute Anzahlung bitten.

TV: Gegen eine Kaution von 10 € in Bargeld kdnnen Sie im Aufnahmebiro ebenfalls eine
Fernbedienung leihen.

8. Internet

Ein Internetzugang steht gratis zur Verfligung. Bitte wenden Sie Sich an die Rezeption beziglich der
Formalitaten.

9. Besuchszeiten

Chirurgie / Innere Medizin / Kinderstation / Geriatrie/ Entbindungsheim : 13.30-19.30 Uhr.
SP-Station: 15.00-19.30 Uhr - Intensivstation : 12.30-13.30 Uhr + 18.30-19.30 Uhr.
Die Haupteingénge sind bis 20 Uhr gedffnet.

Informationen in Verbindung mit der Pflege
1. Medikamente

Bringen Sie alle Medikamente, die Sie regelmaRig einnehmen missen, in der Originalverpackung mit.
Bitte informieren Sie lhren Arzt, wenn Sie
e Dblutverdinnende Medikamente nehmen (z.B. Asaflow®, Cardioaspirin®, Plavix®,
Sintrom®, Ticlid®,...)
e Medikamente gegen Diabetes nehmen (z.B. Glurenorm®, Diamicron®, Glucophage®,
Metformax®, Insulin...)
e Allergien haben.

2. Angepasste Hygiene

Es ist erforderlich, sich abends und morgens vor der Operation mit einer desinfizierenden Seife (z.B.
Isobetadine® Uniwash, Hibiscrub®) zu duschen. Achten Sie speziell auf Achselhdhlen, Nabel,
Intimbereich, FulRe sowie auf gute Mundhygiene.

3. Unmittelbar vor der OP

Wenn Sie niichtern bleiben missen, bedeutet dies, dass Sie mindestens 6 Stunden vor der Operation
nicht essen (auch keinen Kaugummi kauen), nicht trinken, nicht inhalieren und auch nicht rauchen
durfen. Vor einer Operation missen Schmuck, Armbanduhr, Make Up, eventuelle Prothesen und
Nagellack (auch farblos) entfernt werden. Falls Sie kinstliche Nagel haben, soll ein Zeigefinger
freigemacht werden.
Wir hoffen, Ihnen mit diesen Informationen gedient zu haben. Sollte dennoch etwas
unklar sein, zogern Sie nicht, uns anzusprechen.




